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« Faut-il pleurer, faut-il en rire, fait-elle envie ou bien pitié... ? » Ces quelques vers de Jean Ferrat et
l’interrogation qu’ils portent pourraient bien s’adresser à notre association REED car, en cette année 2021
encore marquée par l’épidémie de covid 19, jamais elle ne s’est si bien portée. Si les très bons résultats
obtenus par REED pour la huitième année consécutive traduisent l’exceptionnelle qualité de nos équipes,
leur engagement pour assurer un service de qualité, cela révèle également la persistance de profondes
difficultés d’accès ou de retour à l’emploi d’un grand nombre de personnes victimes du chômage, de
l’exclusion, de problèmes de logement ou de maîtrise de la langue. Certes, l’INSEE nous a annoncé une
forte baisse du taux de chômage au quatrième trimestre de l’année (7,4 % de la population active contre
8 en moyenne auparavant) mais celui de longue durée – que notre association a pour vocation de
prendre en charge – n ’a fait que retrouver son taux d’avant crise (2,2 % de la population active).

Pour accompagner ces personnes, REED dispose de plusieurs outils qu’au fil des ans elle n’a de cesse de
peaufiner, d’enrichir, d’interrelier. 

C’est ainsi que le pôle accompagnement œuvre en direction de publics bénéficiaires de divers dispositifs
conventionnés ou non, comme celui du RSA ou d’Itinéraire Emploi Renforcé, en proposant notamment
des ateliers permettant de retisser le lien vers l’emploi à travers l’initiation à la recherche active ou la
découverte de métiers. Avec la préoccupation d’organiser des temps forts comme, par exemple, celui du «
rallye de l’emploi » ou de l’opération « GEIM le vélo » pour les 650 personnes accompagnées.

Avec une identique volonté d’innovation et de conquête de nouveaux marchés – notamment ceux
comportant des clauses d’insertion – l’association intermédiaire peut s’enorgueillir d’avoir réalisé près de
200 000 heures de mise à disposition auprès de filières métiers toujours plus diversifiées : filières
traditionnelles comme la propreté ou la restauration collective, filière blanche (secteur médico-social)
qui constitue désormais un des axes stratégiques du groupe GEIM, mais aussi de nouvelles filières comme
le tri et l’archivage des dossiers locataires en lien étroit avec le pôle accompagnement. Cela à partir de
quatre antennes dynamiques qui couvrent un vaste territoire métropolitain et salarient en contrat
d’insertion plus de 530 personnes avec des taux de sortie à l’emploi très satisfaisants. Avec ses                
 3,8 millions de budget, l’AI constitue la principale activité de REED.

Vecteur essentiel de notre filière verte, autre axe stratégique majeur aux côtés de la filière blanche,
l’Atelier Chantier d’Insertion est subdivisé désormais en deux branches : espaces verts et ressourcerie, en
attendant l’ACI temporaire « construction de la Halle du réemploi ». Là encore, l’activité a fortement
progressé, l’ACI employant directement plus de 150 salariés dont les sorties vers l’emploi ont fait un bond
– 56,6 % de sorties dynamiques – résultats qui dépassent les objectifs de notre tutelle, la DREETS. Plus de
la moitié d’entre eux ont bénéficié de près de 6500 heures de formation, notamment sur la question du
réemploi des biens et matériaux. 

Rapport moral
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Avec ses 6 marchés d’aménagement et d’entretien au profit de clients comme Grand Lyon
Habitat, la ville de Lyon ou SEMCODA, ses 525 000 € de chiffre d’affaires en progression de près
de 25% par rapport à l’année précédente, l’ACI espaces verts devient un acteur clé de la filière et
s’affirmera davantage au plan local par la coordination de la future ferme urbaine de               
 1,7 hectares, en extension du jardin des semailles. Derrière ces chiffres impressionnants, le
jardin apporte une touche de poésie par la culture de l’agastache anisée, la menthe chocolat, la
mélisse citronnelle, la betterave crapaudine ou le potiron bleu de Hongrie … 

Quant à la ressourcerie, fleuron expérimental de la future halle du réemploi, qui réussit l’exploit
de « réemployer » tant les humains que les biens de consommation, ses 234 tonnes de dons
collectés écrasent toute velléité d’en contester la légitimité. Les dons en provenance des
particuliers et de deux donneries désormais, celle de Rillieux s’ajoutant à celle de Caluire-et-
Cuire, alimentent les deux ateliers bois et vélo et sont réemployés à hauteur de 69 %. L’activité
affirme sa vocation sociale et pédagogique à travers des opérations de sensibilisation et de ventes
délocalisées comme la Quinzaine des Emplois de la Transition Ecologique, la Boutique solidaire
de jouets au Pop Up Part Dieu ou la première édition du Frip'Show qui s’est déroulée place
Valmy en novembre. Son chiffre d’affaires a également progressé pour atteindre plus de           
 300 000 €.

Enfin, dernière-née, l’Entreprise d’Insertion, spécialisée dans l’enlèvement d’encombrants et le
réemploi du mobilier professionnel poursuit sa croissance avec 700 tonnes de collecte, dans un
secteur très prometteur et où il convient de développer des partenariats dynamiques comme cela
est fait notamment avec la régie de quartier AMIR et Dynacité, Valdelia et Matériauthèque. Ses
14 salariés en insertion bénéficient d’un très bon taux de sorties à l’emploi de 66,6%.

REED tient donc toute sa place dans le groupe GEIM, renforçant considérablement sa présence
sur le territoire métropolitain et s’affirmant comme un partenaire clé de l’économie sociale et
écoresponsable. La halle du réemploi a poursuivi en 2021 sa marche comme un projet-phare de
l’ESS métropolitaine. Le permis de construire et les premiers coups de pelleteuse verront le jour
en 2022.

Vous l’avez compris, à la question posée par Jean Ferrat, j’ai le cœur à répondre. 
Oui, REED, son activité, ses résultats, sa magnifique équipe de salariés en insertion, de
permanents, d’administrateurs, avec l’aide logistique essentielle des fonctions supports du GEIM
fait « envie » ! Et pour le rire, ce sera avec Rimbaud « Je ris au wasserfall blond qui s’échevela à
travers les sapins : à la cime argentée je reconnus la déesse. » (Aube).

Michel Guillot
Président
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Grâce à l’excellent développement des activités de mise à disposition de personnel et
d’accompagnement, REED a pu inscrire dans son plan stratégique la modélisation d’une
véritable filière verte. Cet édito 2021 sera l’occasion de la mettre en lumière.  

Aujourd’hui le développement durable est omniprésent. Dans les discours politiques, dans
tous les secteurs d’activité, et même dans la vie quotidienne, l’écologie est partout, et c’est tant
mieux. A condition de ne pas tomber dans le greenwashing. 

Chez REED, cette préoccupation environnementale remonte à 2003, au moment de la reprise
de l’ACI Espaces Verts, qui a constitué le premier jalon de ce qui deviendra ensuite notre «
filière verte », filière qui me tient particulièrement à cœur et que je cherchais à créer depuis
ma prise de poste. J’ai toujours pensé que le développement durable pouvait être une
opportunité pour nos salariés en parcours d’insertion à travers des emplois valorisants. C’est
pourquoi, avec l’ensemble des équipes et le soutien du conseil d’administration, nous avons
tout mis en œuvre pour développer ces « emplois verts » au sein du groupe. 

Depuis les premiers marchés d’enlèvement d’encombrants et d’aménagement paysager pour
la ville de Lyon et les foyers ARALIS en 2005 jusqu’à la reprise du Jardin des Semailles en 2014,
dix années auront été nécessaires pour structurer les équipes et activités, et passer à l’étape
suivante : la sensibilisation et l’implication des habitants de quartiers prioritaires avec la mise
en place d’un composteur collectif et la construction de mobilier de jardin en palettes. A partir
de 2015, tout s’est accéléré : l’ouverture de notre ressourcerie, la création de notre entreprise
d’insertion spécialisée sur les niches de collectes d’encombrants et de réemploi du mobilier
professionnel, la construction d’un parcours « réemploi » en vue de créer une certification,
l’étude proposée par la DDETS sur les nouveaux métiers à potentiel autour du réemploi et la
mise en réseau des acteurs concernés, et maintenant la construction d’une halle du réemploi
et de l’économie circulaire. 

Ma plus grande satisfaction aujourd’hui est de constater avec le recul que cette conviction de
départ a permis à REED de créer de nombreux « emplois verts », passant ainsi de 8 ETP
d’insertion en 2003 à 88 ETP d’insertion en 2022, et de compter parmi les acteurs du réemploi
solidaire. 

Les nombreux projets en cours augurent de belles perspectives pour notre filière verte et nos
équipes. La dynamique est lancée ! 

Christophe Diaz
Directeur
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a pour mission la recherche et la mise en place de toute action et réalisation visant à
l'insertion professionnelle et sociale des personnes en difficulté, la mise à disposition dans

des emplois temporaires, ou plus généralement, permettant de prendre place dans les
parcours d'insertion et le recensement de toute piste d'embauche ou autre formule sur le

plan professionnel.
 

L'association s'organise en plusieurs pôles d'activités :

Accompagnement
des personnes en parcours d'insertion à travers des prestations
conventionnées

Association Intermédiaire (AI)
Mise à disposition de personnel sur des missions de propreté,
restauration collective, animation périscolaire, accueil/secrétariat,
bâtiment

Aménagement et entretien d'espaces verts
Ressourcerie de Rillieux-la-Pape
Collecte de matériaux du bâtiment issu du réemploi

Atelier Chantier d'Insertion (ACI)

4 Collecte d'encombrants et de mobilier professionnel
Réemploi du mobilier professionnel

Entreprise d'Insertion (EI)
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L'équipe

Les implantations géographiques
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Les actualités du pôle Accompagnement
Le Rallye de l'emploi

Du 5 au 9 juillet, 10 de nos salarié·e·s en
insertion ont participé au Rallye de l'emploi
: un concentré d'ateliers d'accompagnement
vers l'emploi, de visites d'entreprises et
d'opportunités de recrutement. 

6 salarié·e·s de notre Atelier Chantier
d'Insertion et 4 salarié·e·s de notre
Association Intermédiaire ont bénéficié de
ce programme et ce sont 1 CDI et 3 CDD qui
ont finalement été signés à l'issue de ces 4
jours. 

GEIM le vélo

9 salarié·e·s en insertion ont participé au
programme
14 temps collectifs ont été animés autour
d'ateliers d'accompagnement vers
l'emploi
9 visites d'entreprises ont été organisées
50 km ont été parcourus à vélo !

Du 17 septembre au 8 octobre a eu lieu la
3ème édition de l'événement "GEIM le vélo",
orientée exclusivement sur les opportunités
d'emploi du secteur du vélo : réparation,
livraison...

En quelques chiffres : 
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Alexandar est arrivé chez REED en septembre 2021 dans le cadre d'une alternance de 4 mois au sein
de l'école SIMPLON. Il était ainsi présent 4 jours par semaine chez REED, et basé principalement
sur deux de nos sites : L'Atelier Chantier d'Insertion Ressourcerie & Espaces Verts à Rillieux et la
permanence au Vergoin. 
 
Le conseiller numérique est un nouveau métier crée en 2021. Il s'agit de la première génération de
professionnels en charge d'aider les salariés en insertion et professionnels dans l'utilisation des
outils numériques. Plus précisément, voici les différentes missions du conseiller numérique : 

Inauguré en octobre dans le centre commercial Westfield
La Part-Dieu de Lyon, l'atelier de l'emploi a vocation à
accueillir tout au long de l’année des publics, afin de leur
proposer des informations utiles dans leur recherche
d’emploi et/ou de formation. Un des objectifs de ce lieu
innovant est d'accorder une place forte aux partenariats,
en faisant venir les structures sur site et ainsi décloisonner
les interventions

Depuis le mois de Novembre, REED assure 2 permanences
mensuelles au sein de l'atelier de l'emploi.

Les actualités du pôle Accompagnement
L'arrivée d'un conseiller numérique

Les permanences au sein de l'atelier de l'Emploi

Prendre en main un équipement informatique
(ordinateur, smartphone, tablette)
Naviguer sur internet
Envoyer/recevoir et gérer ses courriels
Installer, utiliser des applications utiles sur son
smartphone
Créer et gérer (stocker, ranger, partager) ses contenus
numériques
Connaître l'environnement et le vocabulaire numérique
Apprendre les bases du traitement de texte
Trouver un emploi ou une formation
Réaliser des démarches en ligne
Communiquer avec ses proches



Madame B. est arrivée en France avec son mari mais s'est rapidement retrouvée
seule pour élever son enfant. Madame bénéficiait du RSA par rapport à son enfant.
Mais aux 3 ans de celui-ci, Madame n'a plus eu de droits. En amont de cette perte de
droits, Madame prend des cours de français aux ASL et recherche activement un
emploi dans le service à la personne. Ce métier lui apparaît comme le plus simple
aux vues de son manque d'expérience. Elle intègrera une formation via le PIC Pôle
Emploi et obtiendra sa certification DILF A1. Elle a passé un entretien de
recrutement au sein de REF pour un poste d'aide ménagère. Elle débutera tout
d'abord en CDD de 3 mois et étant épanouie sur son poste, elle obtiendra un CDI de
100H suite à celui-ci. Madame en parallèle, poursuit l'apprentissage de la langue en
distanciel, grâce à des outils transmis par notre partenaire du PLP9.

"Je m’appelle Warda, j’ai 25 ans, je suis arrivée à Lyon en 2019.  Au départ, j’ai habité
en foyer à Perrache avec mon fils qui a 4 ans et depuis 2 ans je suis au Vergoin. Je
suis allée chez REED au Vergoin pour une aide dans le cadre de mes démarches
administratives. C’est Véronique qui me suit et qui me cherche des solutions. J’ai fait
une formation A1 chez REN pendant 2 mois en 2021. Et aux 3 ans de mon fils on m’a
coupé le RSA, alors j’ai pris RDV avec l’assistante sociale mais ça n’a rien changé, il
fallait payer les factures et donc quelques jours plus tard Véronique me parle d’un
contrat chez REF. Elle m'a fait mon CV et l’a envoyé à Agnès, et c’est comme ça que
j’ai signé mon contrat en CDI en  juin 2021 pour 80 heures par mois. 
C’est ma première expérience professionnelle. Je fais le ménage, et chez certains
clients je suis amenée à faire de l’aide à la toilette et à la douche, ça dépend des gens.
Là il faut que je fasse une formation A2 pour le renouvellement de mon titre de
séjour. Merci Véronique !"

11

Warda, Assistante de vie chez REF

Madame D. souhaitait créer son entreprise dans le secteur de la livraison, mais avec
la crise sanitaire elle a préféré reporter ce projet. Tout en l'accompagnant dans la
recherche d'un nouveau projet professionnel sans abandonner le premier, nous lui
avons proposé de se former au numérique et Madame a accédé à la formation
weefund. Suite à cette formation, elle a voulu devenir hôtesse de caisse et s'est
positionnée sur des offres, mais aucune candidature n'a abouti. Madame a pu
réaliser une journée d'immersion dans ce secteur. Elle s'est aperçue qu'elle
manquait d'expérience et de dextérité ce qui nous a conduit à lui proposer d'intégrer
la Ressourcerie de L'ACI REED, Madame travaille aujourd'hui en tant que agent de
tri depuis octobre 2021 et est très satisfaite de son poste.

Témoignages de personnes accompagnées
Madame B., Aide ménagère chez REF

Madame D., Agent de tri à la Recyclerie 





Les chiffres clefs de l'AI

En 2021, l'AI a salarié 536 personnes et embauché 302 nouveaux salariés

En 2021, 34 salariés en parcours ont suivi une formation 
pour un volume global de 1863 heures
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Les chiffres clefs de l'AI
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75,2 %

de sorties dynamiques
soit : 

22,1 % de sorties positives

Des 113 sorties examinées par la DREETS, nous obtenons un taux de :

14,1 %

Embauche pour une durée déterminée par une structure IAE
Entrée ou poursuite de formation qualifiante
Prise des droits à la retraite

Sorties positives : 

de sorties de transition

embauche en CDD (sans aide publique à l'emploi et d'une durée de moins de 6 mois)
Embauche en contrat aidé pour une durée déterminée par un employeur hors IAE

Sorties de transition : 

38,9 % de sorties dans
l'emploi durable

Embauche en CDI
Embauche en CDD (sans aide publique) de 6 mois et plus
Création ou reprise d'entreprise à son compte
Intégration dans la fonction publique

Sorties positives : 

Les sorties à l'emploi



En 2021, REED AI a obtenu un nouveau
marché réservé aux SIAE. Il s'agit d'un
marché d'insertion ayant pour support le tri
et l'archivage des dossiers locataires du
bailleur LMH avant numérisation. La réponse
a été construite en coopération avec d'autres
groupes de l'ESS du territoire. 
Ce marché a permis de réaliser + de 5000
heures de Mise A Disposition (MAD)
supplémentaire sur l'année, mais surtout
d'offrir une activité à 5 salarié·e·s (4
opératrices et 1 superviseur) sur une période
de 8 mois. Ce fut l'occasion de diversifier
l'activité en testant avec succès une filière non
exploitée chez REED. 

Les actualités de l'AI
L'obtention d'un nouveau marché réservé IAE
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Nous avons entamé depuis plusieurs années un travail
d'identification auprès des équipes de faciliateur.trice.s de la MMIE
sur les marchés clausés. 

Ce partenariat de qualité nous permet aujourd'hui d'être bien
identifiés et contactés par de plus en plus d'entreprises en
recherche d'accompagnement dans le cadre de la réalisation de
leurs obligations en matière d'insertion. Cela nous a également
permis de développer l'activité sur les métiers du BTP.

De gauche à droite : Salma, Sabrina, Mickaêl et Sakina

Le développement de l'activité à travers les clauses
d'insertion

Un gros travail d'équipe a été mené avec le Pôle accompagnement sur la sélection des candidat·e·s et
le dossier opérationnel a ensuite été suivi de très près par Perrine DUBOISY, Responsable d'antenne
de Vaise.
Et tout ce travail a obtenu la plus belle des récompenses puisque Mickael travaille depuis en CDI
chez LMH ! 



Antenne de Vaise : une augmentation significative de l'activité 
Antenne de Brotteaux : un investissement très important de Lise Nuguet, l'acquisition d'un
nouveau grand compte avec une réponse à un marché clausé pour Bouygues et le
développement notable du secteur médico-social qui a ensuite été stabilisé par Romain
Antenne de Gerland : un maintien des activités malgré quelques soucis de personnel permanent
sur 2021
Antenne de Rillieux-la-Pape : une très belle croissance,  avec une mention particulière pour
Raphaëlle et Didier qui malgré l'absence de 3 mois de Florence ont porté les activités de l'agence
avec Brio !

Les résultats exceptionnels de 2021, avec une clôture à plus de 195 000 heures de Mise A Disposition
(MAD), ont été portés et rendus possibles par nos équipes sur les 4 antennes : 

Au global, dans un contexte encore difficile et notamment en termes de recrutement des salarié·e·s
d'insertion, les équipes ont relevé le défi de maintenir une belle croissance pour l'Association
Intermédiaire de REED, de pérenniser les partenariats avec nos clients, d'amorcer la structuration
des filières métiers et d'engager de nouveaux partenariats grands comptes dont le bénéfice se fera
sentir sur 2022.

Bravo à toute l'équipe !
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Equipe antenne Rillieux : 
Nicolas, Raphaëlle, Coumba et Didier

Equipe antenne Vaise et
SAP

En l'absence de Magalie,
Perrine et Ulker

Equipe antenne
Gerland : 

Kévin et Alphonsine

Equipe antenne
Brotteaux : 

Romain et Binta

Les actualités de l'AI
Une équipe engagée pour l'insertion



En 2021, l'ACI a salarié 153 personnes et embauché 63 nouveaux salariés

En 2021, 83 salariés en parcours ont suivi une formation pour un volume global de 6 439heures
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56,6 %

de sorties dynamiques
soit : 

28,3 % de sorties positives

Des 53 sorties examinées par la DREETS, nous avons obtenu un taux de : 

9,4 %

embauche pour une durée déterminée par une structure IAE
Entrée ou poursuite de formation qualifiante
Prise des droits à la retraite

Sorties positives : 

de sorties de transition

embauche en CDD (sans aide publique à l'emploi et d'une durée de moins de 6 mois)
Embauche en contrat aidé pour une durée déterminée par un employeur hors IAE

Sorties de transition : 

Embauche en CDI
Embauche en CDD (sans aide publique) de 6 mois et plus
Création ou reprise d'entreprise à son compte
Intégration dans la fonction publique

Sorties positives : 

18,8 % de sorties dans 
l'emploi durable

Les sorties à l'emploi

Les chiffres clefs de l'ACI
(Ressourcerie + Espaces Verts)
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Les actualités de la Ressourcerie

En plus des apports volontaires de particuliers à la recyclerie, nous collections également
quotidiennement les objets déposés à la donnerie de Caluire-et-Cuire. La grande nouvelle
de 2021, c'est qu'une donnerie de la métropole s'est ouverte à la déchetterie de Rillieux-la-
Pape et nous a été confiée ! 
De mai à décembre, cette nouvelle donnerie nous a permis de collecter 14 336 Kg d'objets. 
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Une collecte de dons en hausse constante

La professionnalisation des ateliers spécialisés

L'atelier bois a vu ses commandes se
multiplier (librairie, jardin de Suez, MJC...)
et a accueilli un chantier jeunes en
partenariat avec la mairie de Rillieux. 
2021 a donc vu la poursuite des
investissements avec l'achat de nouveaux
outils et la spécialisation de salarié·e·s sur
ces activités. 

L'atelier bois L'atelier vélo

Sous l'impulsion, les conseils et
l'expertise du réseau Vélogik, nous avons
structuré notre atelier vélo et pensé le
développement d'une matériauthèque
pour la collecte et revente de pièces
détachées. 5 salariés en parcours
pourront se spécialiser dans la
réparation de vélos et acquérir ainsi des
compétences pour une secteur d'avenir.
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Comme depuis quelques années, ce sont toujours de beaux moments de partage qui se créent en
accueillant des collaborateurs d'entreprise dans le cadre de journées de solidarité. C'est avant tout
l'occasion de les sensibiliser aux enjeux de l'économie circulaire et du réemploi solidaire. 
Cette année, ça a été le cas du Groupe Chevreux !

Dans le cadre de la Quinzaine des Emplois de la Transition Ecologique (QETE) 2021, la Recyclerie de
Rillieux-la-Pape est allée à  la rencontre des habitants du Vergoin, sur les hauteurs du 9eme
arrondissement de la Ville de Lyon pour les sensibiliser au réemploi et la revalorisation des objets et
leur faire découvrir les métiers de demain dans le développement durable. 
Les équipes ont été très bien accueillies et les habitants ont souvent demandés à quelle date la
recyclerie repasserait. Plusieurs d'entre eux nous ont d'ailleurs déposé des dons. 
Cela augure de belles perspectives dans le cadre de l'ouverture prochaine de la boutique au Vergoin!

Les actualités de la Ressourcerie
Participation à la Quinzaine des Emplois de la
Transition Ecologique

Accueil de Journées de solidarité d'entreprises

https://www.linkedin.com/company/recyclerie-de-rillieux-la-pape/
https://www.linkedin.com/feed/hashtag/?keywords=vergoin&highlightedUpdateUrns=urn%3Ali%3Aactivity%3A6850780874619801600
https://www.linkedin.com/company/ville-de-lyon/
https://www.linkedin.com/feed/hashtag/?keywords=r%C3%A9emploi&highlightedUpdateUrns=urn%3Ali%3Aactivity%3A6850780874619801600
https://www.linkedin.com/feed/hashtag/?keywords=revalorisation&highlightedUpdateUrns=urn%3Ali%3Aactivity%3A6850780874619801600
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Nous avons eu l'opportunité durant les fêtes de fin d'année (du 8 au 23 décembre) de partager une
boutique éphémère de jeux et jouets revalorisés dans le centre commercial Westfield la Part Dieu avec
Enjoué, grâce à notre partenariat avec la MMIE et ALLIES.

La mise à disposition d’un espace d’achat de réemploi en plein coeur d’un grand centre commercial
permet de valoriser le réemploi au même titre que les grandes enseignes et il est crédibilisé par
rapport aux lieux traditionnels de ventes de réemploi. Il permet de toucher un grand public, qui ne
fréquente pas forcément les lieux d’achat du réemploi ou marchés de l’économie solidaire.

C'est grâce à la mobilisation générale des équipes (que l'on remercie!) que le pop-up store a pu se
tenir dans de bonnes conditions d'accueil et cela représente une expérience professionnelle
enrichissante pour nos salariés en parcours.

Madame A. 
« j’ai été ravie de cette expérience, car j’ai pu dépasser mes appréhensions pour aller au contact des
clients. J’ai réussi à communiquer sur les valeurs de la structure et sur la démarche écologique de
l’opération, j’ai pris plaisir à disposer les jouets de sorte qu’ils attirent le regard des clients. »

Les actualités de la Ressourcerie
Boutique solidaire de jouets au Pop Up Part Dieu

Quelques témoignages de salarié·e·s en parcours

Madame Z. 
« je me suis sentie très à l’aise au contact des clients alors que je pensais ne pas avoir une maîtrise

suffisante de la langue française. J’ai vécu cette expérience comme une révélation,
puisqu’aujourd’hui, j’envisage de postuler à des offres d’emploi en lien avec du public » 

Madame O. 
« j’ai pu surmonter mes peurs grâce à mes collègues puisqu’on faisait le trajet ensemble, je regagne
confiance en moi, et sais que j’ai besoin de travailler en équipe, et les permanents nous ont mis en
valeur. J’aimerais, si l’opération est reconduite l’année prochaine, témoigner pour que les autres
salariés soucieux soient encouragés »

Madame F. 
« Avec cette action, ça nous permet de parler directement aux clients et de présenter nos savoir-
faire. L’année dernière j’avais eu des craintes mais cette année j’étais plus à l’aise. Les clients sont
très contents de parler avec nous. C’était vraiment une bonne expérience »
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Quand cinq ressourceries de la région rassemblent leurs talents et leur énergie, cela donne… le «Frip'
Show» ! 
Cette première édition, qui s'est déroulée le 20 novembre sur la Place Valmy, est le résultat d'une envie
de coopération entre Val'trions, le Bon plan, Chrysalide et la Recyclerie de Rillieux la Pape afin de
promouvoir le réemploi et le travail mené par les ressourceries auprès du plus grand nombre, à
l'occasion de la SERD (Semaine Européenne de Réduction des Déchets).

Au cœur du dispositif : une vente monstre de textiles pour tous les âges, tous les genres et tous les
goûts, au choix et au kilo, pour se faire plaisir, voire changer de look, sans pour autant épuiser son
portefeuille. 

Conçu dès l’origine comme un moment festif, ce rendez-vous a affiché en novembre 2021 un
remarquable taux de fréquentation, soit plus de 700 personnes pour un total d’1,2 tonne de textiles
repartis vers une seconde vie. Au vue du succès remporté en 2021, le RDV est déjà pris en 2022!

Les actualités de la Ressourcerie
La 1ère édition du Frip'Show fait l'événement 





Les actualités des Espaces Verts
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La transformation du Jardin des Semailles
En 2021, un gros travail de restructuration s'est engagé au jardin afin de créer et séparer les différents
espaces. En plus du potager, du verger, de la mare et de la serre tunnel, nous avons mis en place un
jardin des 5 sens pour les plantes aromatiques et médicinales, des buttes cultivées en permaculture ou
encore des carrés potagers pour les groupes scolaires accueillis. 

Le jardin a également affiner sa production et compte aujourd'hui des plantes aromatiques rares
issues de semences anciennes, comme l'agastache anisée, la menthe chocolat ou la mélisse citronnelle,
ainsi qu'une grande variété de fruits et légumes : mais doux "arc en ciel Inca", betterave crapaudine,
potiron bleu de Hongrie, pomme de terre Vitelotte...

Une équipe qui s'agrandit "Rendez-vous au Jardin"
Au cours de l'année, 4 Encadrant·e·s
Techniques d'Insertion diplômé·e·s en paysage
ont été embauché·e·s. 

A l'occasion de cet événement, les enfants et
habitant·e·s de Rillieux-la-Pape ont pu s'initier
à la reconnaissance olfactive de plantes
aromatiques, découvrir une ruche ou la
distillation d'eau de rose, participer à un
atelier autour de l'alimentation saine ou le
compostage, construire des toilettes sèches ou
encore profiter d'un concert de sons d'insectes. 





En 2021, l'EI a salarié 14 personnes et embauché 8 nouveaux salariés

Typologie des nouveaux salariés
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L'Entreprise d'Insertion

En 2021, 1 salarié en parcours a suivi une formation pour un volume global de 243 heures

Sensibilisation et Prévention au réemploi
25%

Collecte et Traçabilité des flux
25%

Traitement et Valorisation des flux
25%

Marchandisation et Vente
25%



L'EI - Les sorties à l'emploi 
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66,6 %

de sorties dynamiques
 

soit : 

50 % de sorties positives

Des 6 sorties examinées par la DREETS, nous avons obtenu : 

16,6 %

embauche pour une durée déterminée par une structure IAE
Entrée ou poursuite de formation qualifiante
Prise des droits à la retraite

Sorties positives : 

de sorties de transition

embauche en CDD (sans aide publique à l'emploi et d'une durée de moins de 6 mois)
Embauche en contrat aidé pour une durée déterminée par un employeur hors IAE

Sorties de transition : 



Les actualités de l'EI
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Un marché de proximité avec Dynacité

En partenariat avec la régie de quartier AMIR et Dynacité, nous avons structuré les opérations
d'enlèvement de Rillieux avec des tournées quotidiennes et le traitement de tous les encombrants
au niveau local, grâce à la mise en place de 2 bennes de 30 m3 sur notre site d'Ostérode. 
Ce marché de proximité est un bel exemple de partenariat innovant débouchant sur l'embauche de
plusieurs salarié·e·s en insertion de Rillieux. 

Un partenariat étroit avec Valdelia

Nous avons mené plusieurs opérations de collecte
Nous avons été sélectionnés pour devenir la matériauthèque Valdelia de la région Auvergne
Rhône-Alpes 
Nous avons mis en oeuvre une solution logicielle de gestion logistique d'entrepôt

2021 aura marqué le déploiement de la filière Mobilier professionnel : 



Un ACI temporaire de construction est déjà à
l'oeuvre pour collecter des matériaux du
bâtiment et les préparer pour une 2nde vie de
réemploi : 

A terme, ce sera une équipe de 18 salarié··e·s en
insertion et 2 encadrant·e·s techniques qui
travaillera sur le chantier de 2nd oeuvre de la
Halle du réemploi à partir d'octobre 2022.30

construire un bâtiment modèle sur le plan
environnemental

développer qualitativement son activité,
tout en augmentant la capacité de
collecte et de réemploi de sa ressourcerie
créer un lieu qui permettra d’explorer, de
développer et de professionnaliser de
nouvelles filières innovantes du réemploi,
former les bénéficiaires à des métiers
porteurs
sensibiliser un large public de la Métropole
Lyonnaise à un mode d’achat solidaire et
responsable.

Au-delà d’une relocalisation, ce projet poursuit
plusieurs objectifs : 

Les projets : La Halle du réemploi



Le magazine Mag2Lyon a organisé le mardi 30 novembre une soirée de clôture du mois de l’ESS
afin de remettre les Trophées de l’ESS Auvergne-Rhône-Alpes. 
Un jury de personnalités qualifiées de l’économie sociale et solidaire a présélectionné des lauréats  
pour les soumettre au vote de tous. 

Organisé par la CRESS, le jury a ainsi désigné onze lauréats dans neuf catégories : Mobilisation
territoriale, Emploi, Trajectoires, Entrepreneuriat, Coup de Cœur (x2), Culture et Communication,
Formation (x2), Climat et enfin Tremplin.

REED s'est vu remettre le Trophée de la catégorie "Emploi", venant récompenser le projet de
construction de la Halle du Réemploi et de l'économie circulaire. 

Christophe DIAZ a reçu le trophée des mains de Mireille DUCARRE DUBOUIS, Directrice Générale
de Lyon Métropole Habitat qui a souhaité remettre ce prix à REED compte tenu du partenariat de
longue date entre les structures.

Une table ronde était également organisée autour du thème de l’Upcycling  dans la mode.
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Les récompenses : 
Le trophée de l'ESS 2021

https://www.mag2lyon.fr/
http://www.cress-aura.org/
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REED, une structure du groupe
GEIM

L'emploi et l'accompagnement
des salarié·e·s en insertion

REED s'inscrit pleinement dans la dynamique du Groupe GEIM en participant aux objectifs
stratégiques du Groupe, en créant des opportunités d'emplois et en accompagnant les salarié·e·s en
insertion, en participant activement au développement de la filière verte ou encore en bénéficiant de
l'accompagnement des fonctions support.

La participation à la filière
verte

Les fonctions support

Structuration du Jardin des Semailles et
spécialisation autour des semences
anciennes
Positionnement en tant que
coordinateur de la future ferme urbaine
de Rillieux
Participation active au dispositif des
donneries de la métropole avec les
collectes quotidiennes sur 2 donneries
Spécialisation de l'EI sur le réemploi de
mobilier professionnel
Obtention d'un nouveau Fonds
Départemental d'Insertion (FDI) autour
de la structuration d'un réseau
d'acteurs du réemploi et d'une réflexion
sur les emplois de la filière verte
Représentation du directeur au Réseau
des Ressourceries d'Auvergne Rhône-
Alpes (Vice-président) et au Réseau
National des Ressourceries (Vice-
président)

Le développement de la filière verte est un
axe stratégique majeur du groupe GEIM, et
REED y a contribué pleinement à travers
plusieurs de ses activités en 2021 : 

Accompagnement de 650 salarié·e·s en insertion
à travers  5 dispositifs
Acteur majeur de la métropole pour la
réinsertion des bénéficiaires du RSA
Actions innovantes pour l'accès à l'emploi des
femmes issues des flux migratoires
contemporains
Accueil de proximité dans 3 quartiers
prioritaires : Rillieux, Gerland et Vergoin
Mise à Disposition de 545 personnes et
embauche de 302 nouveaux salarié·e·s dont 41%
issu·e·s de quartiers prioritaires

REED y a contribué pleinement à travers plusieurs
de ses activités en 2021 : 

la direction
la gestion administrative et financière
les ressources humaines
les services généraux
le développement commercial 
la communication et l'événementiel

REED bénéficie, comme l'ensemble des structures
du Groupe, de la gestion centralisée de son activité
sur les fonctions support : 
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Rapport financier

En 2021 L’association enregistre une hausse de ses produits d’exploitation de 37 %.
Ainsi son chiffre d’affaires s’élève à 5.02M€ à comparer à 3.4 M€ en 2020 soit une hausse de 47%.
Comme l’année 2020 a été marquée par les impacts de la crise sanitaire sur nos activités, il apparait
essentiel de comparer le chiffre d’affaires de 2021 de 5.02 M€ à celui de 2019 qui s’élevait à 3.6 M€
Cette comparaison fait également apparaitre une croissance spectaculaire de 40%. 
Ce fort développement est le fruit, non seulement de la poursuite de la croissance importante de ses
activités historiques qui sont la mise à disposition de personnel par l’association intermédiaire et
l’entretien des espaces verts, aménagement urbain et collecte des encombrants par l’ACI mais
également la montée en puissance d’activités plus récentes axées sur le réemploi et qui sont celles
de la ressourcerie et de l’entreprise d’insertion.

Compte de résultats

Les subventions d’exploitation progressent également de 15.42 % pour atteindre 2.2 M€ contre      
 1. 9M€ en 2020. Il est important de souligner qu’elles ne représentent que 30 % des produits
d’exploitation. Le financement du suivi des bénéficiaires du RSA par la Métropole représente 37 %
des prestations conventionnées hors aides aux postes (514 K€) et l’ensemble de ces subventions
reste pérenne à plus de 95 %. 
Le montant de l’aide aux postes (ACI AI et EI) s’est fortement accru. Cette croissance est
directement liée à l’augmentation du nombre de postes agréés par la DDETS sur les trois agréments
(illustration ci-dessous)

Le total des charges d’exploitation enregistre également une hausse de 39 % en s’élevant à 7 M€
contre 5 M€ en 2020. Cette hausse est due principalement à l’augmentation des postes impôts et
taxes sur les salaires, salaires et traitements et charges sociales. Ces postes augmentent de manière
proportionnelle au chiffre d’affaires. 
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Les achats et charges externes sont en augmentation de 17% et s’élèvent à 1.2 M€ contre 1 M€ en
2020. Cette augmentation s’explique principalement par le changement d’échelle de l’association
mais également par :
- La location de locaux type entrepôt pour assurer le développement de l’activité de l’EI 
- La location de locaux pour notre antenne de Gerland après la fin de la mise à disposition du local
à titre préférentiel
- Le coût du traitement des déchets sur une année complète suite à la disparition du droit à l’accès
gratuit aux déchèteries de la ville de Lyon et ce malgré le tarif avantageux de la plateforme Iloé.

Cette forte croissance nécessite des investissements et des adaptations (équipements
informatiques, véhicules, matériels, rénovation de locaux …). Ainsi, l’association ayant réalisé de
nombreux investissements voit le montant de sa dotation aux amortissements sur immobilisation
augmenter de 44 %.

Toujours aux regards des coûts inhérents à son changement d’échelle, Reed enregistre une
provision pour risques et charges de 64 k€ et des charges financières de 13K€ cette année contre 4
K€ qui correspondent essentiellement à des emprunts bancaires contractés pour financer les
investissements.

Il est intéressant de noter que si les investissements ont été conséquents, la quote-part des
subventions d’investissements augmente de manière importante (+72 %) et s’élève à 20K€. Cette
augmentation correspond à l’obtention de deux subventions de la région AURA pour aider au
développement de l’ACI et de l’EI.

Dans ce contexte de forte croissance l’association REED affiche ainsi un excédent associatif après
résultat exceptionnel de 309K € contre 209K€ en 2020.
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La lecture du bilan, nous indique que les fonds associatifs atteignent 1.7 M€ soit 51 % du total du
bilan et représentent plus de 4 mois de chiffre d’affaires. 
Ci-dessous le retraitement du bilan afin d’obtenir les indicateurs importants

Bilan

Pour rappel le Fonds de roulement correspond à la somme (hors chiffre d’affaires) dont dispose
l’association pour financer à moyen ou long terme son exploitation courante. Il est le résultat des
capitaux permanents moins l’actif immobilisé. Un fonds de roulement supérieur à 0 est un signe
de bonne santé financière.  

Le besoin en fonds de roulement quant à lui représente la somme d’argent nécessaire au
financement des charges courantes sans avoir besoin d’encaisser les clients en même temps. Cette
année le BFR représente 61 jours de chiffre d’affaires pour 76 jours en 2021.
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Tous les indicateurs demeurent dans le vert avec un fonds de roulement supérieur à 0 et en
augmentation très significative, un besoin en fonds de roulement en légère hausse et une
trésorerie en très forte croissance.

Les ratios ci-dessous sont également très rassurants :

Nous terminons ainsi l’année 2021 avec un très bel excédent associatif dans un contexte de
changement d’échelle et de développement qui promet de belles perspectives pour l’avenir. 

 
Benoît Viannay

Trésorier



 

 

Développer la filière de réemploi du mobilier professionnel à partir de l’EI (centre de massification à échelle
de la métropole ou de la région)
Professionnaliser la filière Encombrants dans le cadre de la SIC ILOé
Agir sur le Biodéchets et compostage à échelle locale (sur Rillieux par exemple)
Mettre en place des ateliers recyclerie dans la prison de Corbas pour les détenus autour de la seconde chance
et réinsertion

Développer des partenariats autour de parcours emplois avec les instituts spécialisés autour du handicap, de
l’enfance et de l’hébergement
Créer des parcours intégrés en interne REED – REN – REF

Expérimenter un chantier école pour 18 salariés en parcours d’insertion dans le cadre de l’ACI temporaire de
construction
Professionnaliser les filières métier à partir de nos 5 antennes : gardiennage, restauration collective,
nettoyage, 
Reconduire l’ACI temporaire pour la Biennale d’Art Contemporain 2022
Participer à la création d’une recyclerie culturelle

Poursuivre l’accueil et l’accompagnement à travers nos antennes de proximité 
Renforcer l’accompagnement numérique 
Poursuivre les ateliers emploi sur le site de la Part Dieu

Construire la Halle du réemploi à partir de mai 2022 pour une mise en service en juin 2024
Expérimenter un nouveau modèle économique de la Halle autour de l’emploi et du réemploi à travers de
nouvelles activités et services à destination des collectivités, entreprises et particuliers
Inscrire la halle dans des dynamiques de territoire à plusieurs échelles : locale, métropolitaine, nationale
Coordonner le projet Ferme des Semailles à partir du 2nd semestre 2022 et animation du jardin
Ouvrir une boutique solidaire sur le quartier du Vergoin au 2nd semestre 2022
Implanter une 5ème antenne de REED à St Genis Laval suite au projet de fusion-absorption de Saint Genis
Emploi

Obtenir le label Lyon Ville Equitable et Durable 
Poursuivre le Projet FAIR[e] avec la MMIE 
Assurer la reconnaissance de REED sur les marchés clausés
Développer les journées solidaires avec les entreprises et grands groupes
Renforcer notre intégration dans les réseaux locaux et nationaux

Prototyper des parcours d’insertion « filière verte » internes au Groupe GEIM

Développer et articuler la filière médico-sociale avec la filière blanche du groupe GEIM

Poursuivre l’activité multi-filières pour offrir des parcours diversifiés en vue d’accroitre le
taux de sorties positives

Renforcer l’accompagnement socioprofessionnel dans les quartiers prioritaires de la
métropole

Structurer les territoires à partir de nos équipements

Développer les partenariats et la reconnaissance 
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Les orientations stratégiques



Première résolution
L’Assemblée Générale, après avoir entendu les rapports du Conseil d’Administration, approuve
les comptes annuels, à savoir le bilan, le compte de résultat et l’annexe arrêtés à la date du 31
décembre 2021, tels qu’ils lui ont été présentés, ainsi que les opérations traduites dans ces
comptes et résumées dans ces rapports.
En conséquence, elle donne pour l’exercice clos le 31 décembre 2021, quitus de leur gestion à tous
les administrateurs.

Deuxième résolution
L'Assemblée générale décide d'affecter le résultat net de +308 027 euros en augmentation des
fonds associatifs de l'association.

Troisième résolution
L’Assemblée Générale confère tous les pouvoirs aux porteurs d’une copie ou d’un extrait certifié
conforme des présentes pour accomplir toutes les formalités légales et réglementaires.

Quatrième résolution
L’Assemblée Générale approuve les différents rapports présentés (rapport moral, d’activité,
d’orientation et financier).

Cinquième résolution
L’Assemblée Générale fixe les cotisations à 10€. L’appel aux cotisations sera mis en paiement à
l’issue de l’assemblée.

Sixième résolution
L’Assemblée Générale vote pour le renouvellement du Conseil d’Administration.

Septième résolution
L'Assemblée Générale vote pour le renouvellement de mandat de la société MFI Conseils en
qualité de Commissaire aux Comptes. 
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Vote des résolutions



39

Nos principaux partenaires


